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Information zum Datenschutz für Bewohnende 
 

 

Wir nehmen den Schutz Ihrer Daten ernst und möchten Sie gerne gemäss Datenschutzgesetz über 

unsere Datenverarbeitungen wie folgt informieren: 

 

a) die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen 

b) die Art der personenbezogenen Datenkategorien, die Herkunft der Daten, die Aufbewahrungsdauer 

sowie einen allfälligen Transfer der Personendaten ins Ausland 

c) die gesetzlichen Grundlagen der Datenweiterleitung 

d) Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung 

e) Ihre Rechte 

 

a) Die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen 

 

Bearbeitungszweck Rechtmässigkeit 

Arbeitsorganisation, Information für Besuchende 
(Infotafel im Haus) 

Art. 31 Abs. 1 
(Einwilligung), DSG 

Bewohnenden Pflegedokumentation für 
bedarfsgerechte Pflege & Betreuung 

Art. 1 und Art. 3 PBG, Art. 43 kantonales 
Gesundheitsgesetz 

Bewohnenden Pflegestufen-Ermittlung Art. 7 und Art. 8 Administrativ-Vertrag Pflegeheime 

Leistungsverrechnung und Buchhaltung Art. 31 Abs. 2 lit. a (Vertrag), DSG 

 

b) Beschreibung Datenkategorien und ihre Verarbeitung 

 

Arbeitsorganisation, Information für Besuchende (Infotafel im Haus)  

Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer 
Ausland 

Bewohnendenfotos Bewohnendenfotos nach Austritt/Widerruf direkt 
erhoben 

nein 

Bewohnendendaten auf 
Infotafel 

Vor-, Nachname, Abteilung, 
Zimmernummer 

nach Austritt/Widerruf direkt 
erhoben 

nein 

Zimmerbeschriftung Vorname, Nachname, Foto, 
Zimmernummer 

nach Austritt/Widerruf direkt 
erhoben 

nein 
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Bewohnenden Pflegedokumentation für bedarfsgerechte Pflege & Betreuung  

Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer 
Ausland 

Kontaktdaten Bewohnende Vorname, Nachname, 
Geschlecht, 
Adresse,Telefon, eMail, 
Geburtsdatum, AHV Nr., 
Krankenkasse-Daten, HiLo 
oder EL-Daten, Foto, 
Konfession, Zivilstand 

10 Jahre nach Austritt direkt 
erhoben, 
Angehörige, 
Beistand, 
andere 
Leistungs-
erbringer 

nein 

Biografie Lebenslauf, 
Gewohnheiten/Bedürfnisse 
Bewohnende 

10 Jahre nach Austritt direkt 
erhoben, 
Angehörige, 
Beistand 

nein 

Gesundheitsdaten Medikamente, Pflegeverlauf 
und Allgemeinzustand 

10 Jahre nach Austritt direkt 
erhoben, 
Angehörige, 
Beistand, 
andere 
Leistungs-
erbringer 

nein 

Bewohnenden Pflegestufen-Ermittlung  

Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer 
Ausland 

Kontaktdaten Bewohnende Vorname, Nachname, 
Geschlecht, Hausarzt, 
Geburtsdatum, AHV- und 
Krankenkassen-Nr. 

10 Jahre nach Austritt direkt 
erhoben 

nein 

Kontaktdaten andere med. 
Leistungserbringer (bsp. 
Ärzte, Spitäler) 

Name/Wohnort/FMH-Nr. 
Arzt 

10 Jahre nach Austritt 
des Bewohnenden 

direkt 
erhoben 

nein 

Gesundheitsdaten Details zum 
Gesundheitszustand, 
Medikation, 
Behandlungen/Massnah- 
men, Pflegestufe 

10 Jahre nach Austritt direkt 
erhoben 

nein 

Biografie Eintrittsdaten, 
Muttersprache, Beruf 

10 Jahre nach Austritt direkt 
erhoben 

nein 

Pflegeeinstufung Kontaktdaten Bewohnende / 
RUG-Code / Pflegestufe / 
Arzt 

10 Jahre nach Austritt direkt 
erhoben 

nein 
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Kommunikation mit eMail   

Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer 
Ausland 

Berichte andere med. 
Leistungserbringer (bsp. 
Ärzte, Spitäler) 

ärztliche Berichte, 
Laborberichte, 
Spitalüberweisung, 
Rückmeldungen 
Therapieverläufe 

Löschung nach 
Übernahme ins 
Kernsystem 

direkt 
erhoben, 
andere med. 
Leistungs-
erbringer 
(bsp. Ärzte, 
Spitäler) 

nein 

Leistungsverrechnung und Buchhaltung    

Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer 
Ausland 

Kontaktdaten Bewohnende Vorname, Nachname, 
Geschlecht, 
Adresse, Telefon, eMail, 
Konfession, Zustelladresse, 
Kontaktdaten der 
gesetzlichen 
Vertreter/Angehörige/Haus-
arzt, Geburtsdatum, AHV 
Nr., Krankenkassen-Daten, 
Hilflosenentschädigung, 
Anträge für 
Ergänzungsleistungen, 
vorherige Adresse 

10 Jahre nach 
Erstellung 

direkt 
erhoben, 
Angehörige, 
andere 
medizinische 
Leistungs-
erbringer 
(bsp. Arzt, 
Spital), 
Beistand 

nein 

Abrechnung Bewohnende Kontaktdaten, 
Leistungsdaten zur 
Fakturierung inkl. 
Pflegestufe, 
Betreuungsstufe, 
Mahnungen 

10 Jahre nach 
Erstellung 

direkt 
erhoben 

nein 

Pflegematerial Hygienematerial, Verbände 10 Jahre nach 
Erstellung 

direkt 
erhoben 

nein 

Bewohnendendaten für 
Gemeinde 

Vorname, Nachname, 
Geburtsdatum, vorherige 
Adresse 

10 Jahre nach 
Erstellung 

direkt 
erhoben 

nein 

Bewohnendendaten für die 
Kirche 

Vorname, Nachname, 
Geburtsdatum, Abteilung, 
Zimmernummer 

10 Jahre nach 
Erstellung 

direkt 
erhoben 

nein 
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c) Gesetzliche Grundlagen der Datenweiterleitung 

 

Datenkategorie Empfänger Rechtmässigkeit Zweck 

Abrechnung Bewohnende Krankenkasse, Fachstelle 
Pflege und Betreuung 
Kanton Glarus 

Art. 31 Abs. 1 
(Einwilligung), DSG 

Leistungsverrechnung 

Abrechnung Bewohnende Angehörige, beauftragte 
Personen 

Art. 31 Abs. 1 
(Einwilligung), DSG 

Leistungsverrechnung 
(nur im Auftrag des 
Bewohnenden) 

Abrechnung Bewohnende Medidata Art. 31 Abs. 1 
(Einwilligung), DSG 

Leistungsverrechnung 
(Abrechnungsstelle) 

Bewohnendendaten auf 
Infotafel 

Besuchende des Hauses Art. 31 Abs. 1 
(Einwilligung), DSG 

Orientierung für 
Besuchende 

Bewohnendendaten für 
die Kirche 

Kirche Art. 31 Abs. 1 
(Einwilligung), DSG 

Seelsorge 

Bewohnendendaten für 
Gemeinde 

Gemeinde Art. 4 ff. EG RHG Wohnsitzmeldung 

Bewohnendenfotos Besuchende des Hauses, 
Social Media 

Art. 31 Abs. 1 
(Einwilligung), DSG 

Orientierung für 
Bewohnende und 
Besuchende 

Gesundheitsdaten andere 
Gesundheitsinstitutionen 

Art. 31 Abs. 1 
(Einwilligung), DSG 

Überweisung, 
medizinische Betreuung 

Gesundheitsdaten Krankenkasse Art. 20 Administrativ-
Vertrag Pflegeheime 

Überprüfung Einstufung 
(Audit) 

Pflegeeinstufung Krankenkasse Art. 25a und Art. 50 KVG Abrechnung 

Pflegematerial Pflegematerialhersteller, 
Versicherung 

Art. 31 Abs. 1 
(Einwilligung), DSG 

Pflegematerialbestellun- 
gen für die Bewohnenden 

Zimmerbeschriftung Besuchende des Hauses Art. 31 Abs. 1 
(Einwilligung), DSG 

Orientierung für 
Besuchende 

 
d) Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung 

Auf Basis Ihrer personenbezogenen Daten werden von uns keine Entscheidungen getroffen, die 
ausschliesslich auf der automatisierten Bearbeitung Ihrer Daten beruhen und für Sie mit einer 
Rechtsfolge verbunden sind oder Sie erheblich beeinträchtigen. 

 
e) Ihre Rechte 

Bezüglich Ihrer Daten stehen Ihnen grundsätzlich das Recht auf Auskunft sowie das Recht auf 
Datenherausgabe und -übertragung zu. Diese Rechte beziehen sich auf Ihre eigenen Daten, nicht jedoch 
auf Daten Dritter wie beispielsweise Ihnen nahestehender Personen. 

 

Hinweis: 

Falls Sie uns Daten von Drittpersonen mitteilen, gehen wir davon aus, dass diese von Ihnen darüber 
informiert wurden. 


